1.

Regulamin

§1. Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu oraz prawa i obowigzKi
Uzytkownikow oraz Ustugodawcy.

Ustugodawcg jest Bartosz Pawtowski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmag
,Grizzly Software Bartosz Pawtowski” z siedzibg w Skierniewicach (96-100), ul. Armii
Krajowej 57/25, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP: 836-182-54-53.

Przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu kazdy Uzytkownik powinien zapoznac¢
Z niniejszym Regulaminem i Politykg Prywatnosci. Korzystanie z Serwisu oznacza
akceptacje tych dokumentéw, w tym obowigzek przestrzegania Regulaminu.

§2. Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

a)

Konto — konto Uzytkownika w Serwisie umozliwiajgce korzystanie
z funkcjonalnosci dostepnych w ramach Serwisu,

Polityka Prywatnosci — dokument okreslajacy zasady przetwarzania danych
osobowych przez Ustugodawce, dostepny w Serwisie:

Regulamin — niniejszy regulamin;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych);

Serwis - platforma internetowa dostepna pod adresem htips://
appka.sprawdz-kierowce.pl;

Umowa - umowa o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng pomiedzy
Ustugodawcg a Uzytkownikiem;

,Umowa Powierzenia” — umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych w rozumieniu art. 28 RODO dotyczgca powierzenia Ustugodawcy
przez Uzytkownika przetwarzania danych osobowych pracownikéw
Uzytkownika w celow $wiadczenia Ustugi Weryfikacji Uprawnien;

Ustuga — kazda ptatna lub bezptatna ustuga $wiadczona przez Ustugodawce
drogg elektroniczng, polegajgca na zapewnieniu Uzytkownikowi dostepu do
funkcjonalnosci Serwisu;

Ustuga Weryfikacji Uprawnien - ustuga swiadczona przez Ustugodawce
drogg elektroniczng polegajgca na weryfikacji uprawnien pracownikow
Uzytkownika do kierowania pojazdami;

Ustugodawca — przedsiebiorca wskazany w § 1 ust. 2.

Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Serwisu spetniajgca warunki
okreslone w Regulaminie.
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§3. Rodzaje Ustug dostepnych w ramach Serwisu

Serwis jest platformg stuzgcg do weryfikacji uprawnien pracownikéw do kierowania
pojazdami.

Za posrednictwem Serwisu Ustugodawca swiadczy Ustugi polegajgce na:
a) dostepie do zawartosci Serwisu,

b) mozliwosci utworzenia i utrzymywania Konta,

c) weryfikacji uprawnien pracownikéw do kierowania pojazdami.

. W poczatkowej fazie Ustugodawca udostepnit Serwis w wersji beta, ktéra trwa do
odwotania. Celem wersji beta jest wykrycie i usuniecie ewentualnych btedéw i
nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu lub Ustug. Korzystanie z Serwisu w wersji beta
jest bezptatne.

Po zakohczeniu udostepniania wersji beta i uruchomieniu Serwisu w wers;ji
produkcyjnej dostep i korzystanie z Serwisu nadal bedg bezptatne, chyba ze
okreslona cze$¢ Serwisu albo konkretna Ustuga lub jej wybrana funkcjonalnosé
zostang wyraznie oznaczone jako ptatne lub o ograniczonym dostepie.

Ustugodawca poinformuje Uzytkownikdw o zmianie Ustugi, ktéra byla Swiadczona
bezptatnie, na Ustuge ptatng, lub wprowadzeniu optat za dodatkowe funkcjonalnosci
w ramach Ustugi, ktéra w swojej podstawowej wersji jest bezptatna, przed
wprowadzeniem optat, w sposéb przewidziany dla zmiany Regulaminu.

Optaty, o ktéorych mowa powyzej, nie bedg mie¢ zastosowania do korzystania przez
Uzytkownikoéw z Serwisu i Ustug w okresie sprzed wprowadzenia tych optat.

Serwis ani swiadczone za jego posrednictwem Ustugi nie sg przeznaczone dla
konsumentéw w rozumieniu przepiséw prawa polskiego.

§4. Ustuga Weryfikacji Uprawnien

W celu rozpoczecia korzystania z Ustugi Weryfikacji Uprawnieh nalezy wypetnic¢
formularz dodania nowego kierowcy, ktéry jest dostepny po zalogowaniu sie przez
Uzytkownika na jego Konto.

W formularzu Uzytkownik podaje dane osobowe pracownika, ktérego uprawnienia do
kierowania pojazdami chce sprawdzi¢, w tym co najmniej dane oznaczone w tym
formularzu jako wymagane, oraz kategorie uprawnien do weryfikaciji.

Ustuga Weryfikacji Uprawnieh polega na automatycznej weryfikacji waznosci
uprawnien do kierowania pojazdami i powiadomieniu Uzytkownika o rezultatach tej
weryfikacji za pomocg wiadomosci e-mail lub SMS.

Uzytkownik moze samodzielnie ustawi¢ czestotliwo$é powiadomien, w granicach
funkcjonalnosci dostepnych w Serwisie.

Weryfikacja uprawnien nastepuje poprzez sprawdzenie uprawnieh pracownika,
ktérego dane osobowe Uzytkownik podat w formularzu dodania nowego kierowcy,
w oparciu o ustuge udostepniang przez Ministerstwo Cyfryzaciji.

Ustuga Weryfikacji Uprawnien jest przeznaczona dla Uzytkownikow bedacych
przedsiebiorcami w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcéw



(tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 236, ze zm.), ktdrzy zgodnie z obowigzujagcymi w Polsce
przepisami prawa sg uprawnieni do weryfikacji uprawnien swoich pracownikéw do
kierowania pojazdami.

Ustuga Weryfikacji Uprawnien jest dostepna wytgcznie dla Uzytkownikow
posiadajgcych aktywne Konto.

§5. Wymagania techniczne

Do korzystania z Serwisu niezbedne jest urzadzenie z dostepem do Internetu i
zainstalowang przegladarkg internetows.

Urzadzenie, z ktérego korzysta Uzytkownik do korzystania z Serwisu powinno
spetnia¢ minimalne wymagania techniczne:

a) System operacyjny pozwalajgcy na instalacje ponizszych przegladarek
internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari.

b) Przegladarka internetowa powinna zapewni¢ obstuge JavaScript.

. Aby zatozy¢ Konto, Uzytkownik powinien posiada¢ aktywny adres poczty
elektronicznej, a w przypadku zamiaru korzystania z powiadomien SMS w ramach
Ustugi weryfikacji pojazddéw, urzgdzenie mobilne typu smartfon lub inne
umozliwiajgce odbidr i odczyt wiadomosci SMS.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do niewspierania starszych wersji przegladarek
internetowych lub takich, ktore sg powszechnie uznane jako wadliwe i niebezpieczne
ze wzgledu na odkryte Iuki w oprogramowaniu. Korzystanie przez Uzytkownika z
takich przegladarek moze spowodowaé nieprawidiowe dziatanie Serwisu na jego
urzgdzeniu lub utrudni¢ albo uniemozliwi¢ prawidtowe korzystanie z Ustug.

Korzystanie z Serwisu wymaga potgczenia urzadzenia Uzytkownika z Internetem.
Koszty tego potgczenia ponosi Uzytkownik, stosownie do umowy zawartej przez
siebie z operatorem telekomunikacyjnym.

§6. Warunki zawierania i rozwigzywania umow

. Zawarcie Umowy nastepuje w momencie dokonania skutecznej rejestraciji w Serwisie

przez Uzytkownika i utworzenia Konta.
Umowa zostaje zawarta na czas nieokre$lony, z zastrzezeniem ust. 3.

Umowa dotyczgca korzystania przez Uzytkownika z Ustugi ptatnej zostaje zawarta na
czas okreslony przez Uzytkownika podczas sktadania zamodwienia na te Ustuge, o ile
Ustugodawca zapewnit mozliwos¢ wyboru w tym zakresie. W pozostatych
przypadkach, umowa ta jest zawierana na czas wskazany przez Ustugodawce lub

w modelu abonamentowym (ptatnej subskrypcii).

Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ poprzez:
a) usuniecie Konta przez Uzytkownika,

b) usuniecie Konta przez Ustugodawce w zwigzku z naruszeniem przez
Uzytkownika postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci zasad korzystania z
Serwisu okreslonych w Regulaminie,



c) anulowania ptatnej subskrypcji przez Uzytkownika lub uptywu okresu, na jaki
Umowa dotyczgca korzystania przez Uzytkownika z Ustugi pfatnej zostata
zawarta.

5. W przypadku anulowania ptatnej subskrypcji przez Uzytkownika, dostep do Ustugi
ptatnej, z ktdrej Uzytkownik korzystat w ramach tej subskrypciji, zostanie zablokowany
wraz z uptywem ostatniego optaconego okresu rozliczeniowego. W przypadku
usuniecia Konta przez Uzytkownika przed uptywem ostatniego optaconego przez
Uzytkownika okresu rozliczeniowego, uiszczona optata nie podlega zwrotowi.

6. Wraz z zawarciem Umowy i na czas jej obowigzywania pomiedzy Ustugodawca a
Uzytkownikiem zostaje zawarta Umowa Powierzenia, ktérej tre$¢ okresla Zatgcznik nr
1 do Regulaminu(https://appka.sprawdz-kierowce.pl/api/documents/public/umowa-
powierzenia-przetwarzania-danych-osobowych). Rozwigzanie Umowy, niezaleznie od
jego przyczyny, skutkuje rozwigzaniem Umowy Powierzenia bez koniecznosci
skfadania jakichkolwiek o$wiadczen przez ktdérgkolwiek ze Stron.

7. Po rozwigzaniu Umowy Powierzenia dane osobowe, ktorych przetwarzanie
Uzytkownik powierzyt Ustugodawcy, zostang usuniete.

§7. Rejestracja w Serwisie i utworzenie Konta

Rejestracja polega wypetnieniu formularza rejestracyjnego dostepnego w Serwisie, w
ktérym Uzytkownik zobowigzany jest:

a) podac swoj adres email,

b)  wybrac¢ i poda¢ dwukrotnie hasto,

c) zaakceptowac Regulamin,

d) zaakceptowac Polityke Prywatnosci,

e) podac ewentualne inne dane wynikajgce z funkcjonalnosci Serwisu.

2. Przez wystanie formularza rejestracyjnego osoba wysytajgca ten formularz
oswiadcza, ze dziata w imieniu podmiotu, ktory spetnia warunki, o ktérych mowa w §
4 ust. 6, i jest uprawniona do tej czynnosci zgodnie z zasadami reprezentacji tego
podmiotu albo
na podstawie stosownego petnomocnictwa lub upowaznienia.

3. Po prawidtowej rejestracji Ustugodawca zaktada dla Uzytkownika Konto, po
zalogowaniu na ktére Uzytkownik moze rozpoczac¢ korzystanie z Ustugi Weryfikacji
Kierowcow.

4. Rejestracja dokonana niezgodnie z ust. 2 powyzej stanowi naruszenie Regulaminu i
moze skutkowaé zablokowaniem dostepu do Konta lub jego usunieciem przez
Ustugodawce.

§8. Zasady korzystania z Serwisu. Prawa i obowigzki Uzytkownika
1. Uzytkownik zobowigzuje sie do:

a) przestrzegania postanowien Regulaminu,
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b) korzystania z Serwisu zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze w sposob
zgodny z prawem, zasadami wspotzycia spotecznego oraz dobrymi
obyczajami,

€) nieujawniania danych logowania do Konta osobom trzecim oraz ochrony tych
danych przed dostepem oséb nieuprawnionych.

Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym
oraz wszelkie czynnosci, ktoére destabilizowatyby prace Serwisu, utrudnialyby dostep
do Serwisu lub korzystanie z niego. Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Serwisu

w sposob, ktéry naruszatby prawa lub dobra osobiste oséb trzecich.

Ustugodawca moze zablokowa¢ Uzytkownikowi dostep do Konta lub usungc¢ z
Serwisu Konto Uzytkownika, ktory korzysta z Serwisu lub Ustug w sposéb niezgodny
z prawem lub postanowieniami Regulaminu.

W przypadku probleméw dotyczgcych dziatania Serwisu lub Ustugi Uzytkownik ma
prawo otrzymywania wsparcia technicznego od Ustugodawcy. Wszelkie problemy
techniczne dotyczgce Serwisu Uzytkownik moze zgtasza¢ Ustugodawcy na adres:
biuro@sprawdz-kierowce.pl

Niezaleznie od mozliwosci zgtaszania problemdéw technicznych, Uzytkownik ma
prawo ztozenia reklamacji na zasadach opisanych w § 11 Regulaminu.

Uzytkownik ma prawo usuniecia swojego Konta lub anulowania ptatnej subskrypcji
w dowolnym momencie, z zastrzezeniem skutkéw takich dziatan przewidzianych
w Regulaminie.

§9. Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z funkcjonowaniem
Serwisu jest Ustugodawca, z zastrzezeniem ust. 2.

W odniesieniu do danych osobowych pracownikow Uzytkownikow przekazywanych
przez Uzytkownikdw na potrzeby korzystania z Ustugi Weryfikacji Uprawnieh za
posrednictwem Serwisu, Ustugodawca jest podmiotem przetwarzajgcym.
Ustugodawca przetwarza te dane osobowe w imieniu Uzytkownikow, ktérzy sg
administratorami danych osobowych swoich pracownikow.

Podstawg przetwarzania przez Ustugodawce danych osobowych pracownikow
Uzytkownikéw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, jest Umowa Powierzenia, ktéra
stanowi integralng czes¢ Regulaminu i Umowy. Wzér Umowy Powierzenia okresla
Zatacznik nr 1 do Regulaminu.

Kazdy Uzytkownik, ktéry wprowadza w Serwisie dane osobowe swoich pracownikow
w celu korzystania z Ustugi Weryfikacji Uprawnien oswiadcza, ze:

a) dysponuje odpowiednig podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych
pracownikéw, ktérych dane bedzie przekazywa¢ Ustugodawcy w celu weryfikacji
ich uprawnieh do kierowania pojazdami,

b) jest uprawniony do powierzenia przetwarzania danych osobowych pracownikéw
Ustugodawcy w celu swiadczenia Ustugi Weryfikacji Uprawnien,

c) zrealizowat w stosunku do pracownikéw obowigzek informacyjny w zakresie
poinformowania ich, ze Ustugodawca jest odbiorcg danych w rozumieniu RODO i
bedzie przetwarza¢ ich dane osobowe w opisanym wyzej celu.



Uzytkownik zobowigzuje sie do usuniecia z Serwisu danych osobowych jego
pracownika / pracownikéw przechowywanych na Koncie tego Uzytkownika,
niezwitocznie po odpadnieciu podstawy prawnej przetwarzania tych danych przez
Uzytkownika (np. w wyniku zakonczenia stosunku pracy).

Uzytkownik zwalnia Ustugodawce z wszelkich roszczen i odpowiedzialnosci
zwigzanej z ewentualng nieprawdziwoscig oswiadczen Uzytkownika, o ktérych mowa
w ust. 4, lub niewykonania lub nieprawidtowego wykonania zobowigzania do
usuniecia danych osobowych z Serwisu, o ktorym mowa z ust. 5.

Szczegotowe informacje dotyczagce przetwarzania danych osobowych przez
Ustugodawce znajdujg sie w Polityce Prywatnosci.

§10. Odpowiedzialnos¢

Ustugodawca doktada staran, aby Serwis funkcjonowat w sposob ciggty, ale
zastrzega, ze w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu konieczne
jest prowadzenie, od czasu do czasu, prac konserwacyjnych lub naprawczych, ktére
mogg spowodowac przerwy w dostepie do Serwisu lub Ustug.

Przerwy w dostepie do Serwisu lub Ustug mogg by¢ spowodowane réowniez potrzebag
zainstalowania aktualizacji oprogramowania lub rozbudowg Serwisu, jego
poszczegoélnych elementow lub funkcjonalnosci.

O zaplanowanych przerwach technicznych i przewidywanym czasie ich trwania
Ustugodawca bedzie informowac Uzytkownikéw poprzez dostepne mu srodki,

w szczegolnosci przez umieszczenie stosownych komunikatdéw w Serwisie

z odpowiednim wyprzedzeniem.

O przerwach technicznych nieplanowanych, w szczegdlnosci zwigzanych
z wystgpieniem awarii lub sity wyzszej, Ustugodawca powiadomi Uzytkownikow,
w dostepnym trybie, bez zbednej zwtoki.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za:

a) przerwy w dziataniu Serwisu lub Ustug wynikajace z awarii spowodowanych
wadliwym funkcjonowaniem sprzetu, oprogramowania lub tgczy
telekomunikacyjnych (systeméw teleinformatycznych), ktorych utrzymanie nie
lezy w gestii Ustugodawcy,

b) niedostepnos¢ ustug swiadczonych przez Ministerstwo Cyfryzaciji, ktére sg
niezbedne do prawidtowego $wiadczenia Ustugi Weryfikacji Uprawnien,

c) wszelkie skutki wynikajace z przejecia danych dostepu Uzytkownika do Serwisu
(e-mail, hasto) przez osobe trzeciag, jezeli przejecie to nastgpito z przyczyn
niezaleznych od Ustugodawcy,

d) szkody spowodowane niezgodnym z Regulaminem lub niezgodnym z prawem
wykorzystywaniem Serwisu przez Uzytkownika,

e) ewentualne szkody poniesione przez Uzytkownika oraz utracone przez
Uzytkownika korzysci spowodowane bezposrednio lub posrednio dziataniem,
niedziataniem lub tez btednym dziataniem Serwisu.



§11. Reklamacje i zwroty

Uzytkownik ma prawo ztozy¢ reklamacje w przypadku, gdy Ustugi nie sg realizowane
przez Ustugodawce lub sg one realizowane niezgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

Reklamacje nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres: biuro@sprawdz-
kierowce.pl.

Reklamacja powinna zawierac:
a) imie i nazwisko zgtaszajgcego,

b) nazwe Uzytkownika w Serwisie (adres email) — dotyczy Uzytkownikow
posiadajgcych Konto,

C) opis zgtaszanych zastrzezen,
d) tresc zadania.

Jezeli informacje podane w reklamacji wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Ustugodawca zwrdéci sie do Uzytkownika skfadajgcego reklamacje o ich
uzupetnienie we wskazanym terminie i zakresie.

Ustugodawca rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od daty jej otrzymania w
prawidtowej postaci.

W przypadku reklamaciji ztozonej przez Uzytkownika zarejestrowanego w Serwisie
odpowiedz na reklamacje zostanie wystana na adres e-mail przypisany do jego
Konta.

W pozostatych przypadkach odpowiedz na reklamacje zostanie wystana na adres
email zgtaszajgcego podany w reklamac;ji lub z ktérego wystano reklamacje.

§12. Postanowienia korncowe
Niniejszy Regulamin obowigzuje, w aktualnym brzmieniu, od 22.02.2025 r.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, rozszerzenia lub
ograniczenia zakresu Ustug sSwiadczonych za posrednictwem Serwisu, a takze
wprowadzenia lub zmiany wysokosci optat za Ustugi, o czym poinformuje
Uzytkownikéw z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

Ustugodawca bedzie informowa¢ o powyzszych zmianach w drodze wysyiKi
wiadomosci e-mail (dotyczy Uzytkownikow posiadajgcych Konto) lub komunikatu
zamieszczonego na stronie Serwisu.

Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmiany Regulaminu lub zasad korzystania z Ustug,
moze rozwigza¢ Umowe w sposéb przewidziany w Regulaminie albo wypowiedzieé
Umowe, wysylajgc Ustugodawcy stosowng wiadomos¢ na adres biuro@sprawdz-
kierowce.pl. W tym drugim przypadku Umowa ulegnie rozwigzaniu w ostatnim dniu
przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu lub zmienionych zasad korzystania z
Ustugi.

Dalsze korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu lub Ustugi po wejsciu w zycie
opisanych wyzej zmian, oznaczac¢ bedzie ich akceptacje.



. Wszelkie ewentualne spory pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem, ktorych strony

nie rozwigzg polubownie, bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby
Ustugodawcy.

7. Zatgczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesc.

Regulamin podlega prawu polskiemu.



